AVA

~ PP - 01.00
Plano de Prevengao
- = = Proxima Revisdo:
v.\%.v de Riscos de Corrupgao e Infracoes Conexas Janeiro 1 2028
APCDI - Associagdo Pré Cidadédo Deficiente Integrado Pagina 1/15

PLANO DE PREVENCAO

DE RISCOS DE CORRUPCAO E
INFRACOES CONEXAS

Associacao Pré Cidadao Deficiente Integrado

Sever do Vouga

Elaboragao

/Q.ML
Anabela Martins

Verificacdo
/Igfﬁ%\
Anabela Ma ﬁ:f =

Aprovacgao

4&@\ CZ‘”@& Wav -
Elisa Guerra Elisa Guerra Dr. Joaguiratdhriques
10/12/2024 31/12/2024 14/01/2025




AVA Plano de Prevengéo ,P'_:'m'oo_ )
vAv de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas | F[oxima Revedo:
APCDI
APCDI - Associagao Pro6 Cidadao Deficiente Integrado Pagina 2/15
Indice
1. INTRODUGAD ......cmctremiccuniseteeneiscessssresssssasssessssesasasintsessessmasssessarsssasbossesssstssssessesstssssssssassessetessesassnssstssastsssssssanns 3
2. AMBiTO DE APLICAGAQ ...ttt tetee e cte et s tetestase et st ssasesanasa et esers et esasessbsbasebesaensaseressesesssensasssensasiants 4
2.1 Declaragdo da visdo, missdo, ética, principios e valores..........c.ceevveeerrenennns Gureemreenreenteaneesaraereeeassaaenn i...b
2.2 Valores vinculados para uma boa conduta.......c..ccceveveenrieeneneeceennenessnrercsnnens B siaaseasenneasnnnzsaansaseanssssuness eeer 7
2.3 0Organizagdo € FUNCIONAMENTO ...cccvrieiciriiirrnreiceriictrirrseerisreesssrereesserssssressansessbnrssnsssssessessnnssssssssssnesessessns i0eee 8
2.3.1 Garantias de isengdo € IMpPArcialidade .........ccooveverriverrreierereriere bbb O
2.3.2 Garantias de isen¢do e imparcialidade na sua atUaga0 .....cccccvereiiiirercricirrrcre s e 8
2.4 Trabalhadores, estagidrios e outros colaboradores ... e e 9
2.5 Prestadores de Servigos @ FOrnecedores EXEEINOS.... ..o irieirecicceie i rreee e ieeerceeesse s ntasss s srensenssssses s s ssnseenes 9
2.6 Gestdo de ReCUrsoSs HUMENOS ....co..iiomieiiriieee et ettt s e e st et et e et s e s sbs s hb e s sabesa bt denbs s saebasans 9
3. IDENTIFICAGAQ DOS POTENCIAIS RISCOS .....ovvueeerereeererereretesersseeeesesesesesensssssassasasssssnssssssessssssssnssssssssassesesens 9
3.1 Medidas Preventivas € COITELIVAS .....ccc.ccvrrieerrrcerrereinsresieese s canenneseessracsasssacaesscesneseessnenarmssesasessssssasssonsnasins 10
4. IDENTIFICACAO DE FATORES TRANSVERSAIS E AREAS DE RISCO OU POTENCIAL RISCO.......cceveveerrecaenenanenes 11
4.1 CONLratacao PUDIICA ...ovvveeerrecierirerrinsniecresetssensereessanssenssianssssessanssnesssnssssssssesssssassssnansssosesnes smeesonreeneersseesstsas 12
4.2 Gestdo de RECUISOS HUMANOS ....cc.oiieeirimeeieieerriecercceeneetrer s rsesenesaesene e esmssenes s sanssesemr st sones bbb sassrssnnsasssansvas 12
4.3 GESLAO FINANCEITA ..eeeeereriieiriieceeieereiietrseereesesesertesessssessntessssnsaasnneesasmeesasseeessaenesseesssesassesesasmesemansssssnssiossessans 13
4.4 Relacio COM 05 ClENES/ULENEES ..u.ieeeiiiceeiteeeeiesiesteetteeeteesesssee s sessasesesnssaseessesassessesstssassassseensansesssnssessassnes 13
5. INTERVENIENTES, RESPONSABILIDADES E IMPLEMENTAGAOQ ......c.coouieeeeiiercteeete et e e snen st asas s esenssessnanes 14
B. CONCLUSAD ......ccumrrrememrreereressenseasensessensesssnssssasssnsastussussassasssssssessassassonssssssansassasssssasssnsasssssssassssssnssssntassssssssssas 15

Plano de Prevencgdo de Riscos de Corrupgdo e InfragSes Conexas - APCDI



AvA Plano de Prevencéo PP-01.00

. = ~ Proxima Revisédo:
vAv de Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas | Froxima Revis
APCDI
APCDI - Associagéo Pré Cidadao Deficiente Integrado Pagina 3/15

1. INTRODUCAO

O Programa do XXII Governo Constitucional consagra um lugar de destaque as politicas anticorrupcdo, a
semelhanca do que tem vindo a suceder na Unido Europeia, enquanto instrumento de construcdo de uma
sociedade mais justa, igualitaria e inclusiva e do restabelecimento de lagos de confianga sélidos entre os cidad3os,
as comunidades e as suas instituigbes democraticas, confiando aos cidad3os o papel de atores no combate e
denuncia de praticas de corrupgéo de que tenham conhecimento em virtude das suas fungdes e protegendo-os
por isso. A 18 de margo de 2021, o Governo aprovou a versdo final da Estratégia Nacional Anticorrupgdo 2020-
2024 (Estratégia), nos termos da Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 37/2021, de 6 de abril, constando desta
Estratégia, sete prioridades essenciais:

¢ Melhorar o conhecimento, a formagdo e as praticas institucionais em matéria de transparéncia e
integridade;

e Prevenir e detetar os riscos de corrupgdo na acdo publica;

e Comprometer o setor privado na prevengdo, detegdo e repressao da corrupgio;

e Reforgar a articulagdo entre instituigbes publicas e privadas;

e Garantir uma aplicagdo mais eficaz e uniforme dos mecanismos legais em matéria de repressio da
corrupgdo, melhorar o tempo de resposta do sistema judicial e assegurar a adequagio e efetividade da
punic¢ao;

e Produzir e divulgar periodicamente informagao fidvel sobre o fenémeno da corrupgéo; e

¢ Cooperar no plano internacional no combate a corrupgéo.

Portugal, a semelhan¢a do que tem vindo a suceder nos restantes paises da Unido Europeia, versaram
maioritariamente sobre a repressdo e prevengdo da corrupgdo, que incluiu a publicagdo de leis penais avulsas, e
a concretizagdo de medidas repressivas e preventivas de fenémenos de corrupcdo, com o objetivo de concretizar
a criagdo de um regime geral da prevencdo da corrupgao.

A publicacdo do Decreto-Lei n.” 109-E/2021 de 9 de dezembro, assume o decorrente da transposi¢do da Diretiva
Comunitaria nos termos da Resolugdo do Conselho de Ministros.

Dando voz a estas intengdes, o Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, criou 0 Mecanismo Nacional
Anticorrupg¢do (MENAC), entidade administrativa independente, com personalidade juridica de direito publico e
poderes de autoridade, dotada de autonomia administrativa e financeira, incumbindo-o de assumir a nivel
nacional o papel de prevenir a corrupgdo e infragbes conexas; aprovou o regime geral da prevengdo da corrup¢io
(RGPC), e ainda procedeu a terceira alteragdo ao Decreto-Lei n.2 276/2007, de 31 de julho, alterado pelo Decreto-
Lei n.” 32/2012, de 13 de fevereiro, e pela Lei n.2 114/2017, de 29 de dezembro, que aprova o regime juridico da
atividade de inspeg¢do da administragdo direta e indireta do Estado.

O presente Plano surge em obediéncia ao disposto no art.2° 6.° do ANEXO ao Decreto-Lei n.® 109-E12021, que
impGe as entidades abrangidas —entidades de natureza publica ou privada com 50 ou mais Trabalhadores — a
adogao e implementagao de um PPR que abranja toda a sua organizacdo e atividade, incluindo areas de
administracao, de dire¢do, operacionais ou de suporte, e que contenha:
¢ Aidentificagdo, andlise e classificacdo dos riscos e das situagées que possam expor a entidade a atos de
corrupgdo e infragbes conexas, incluindo aqueles associados ao exercido de fungdes pelos titulares dos
Orgdos de administragdo e diregdo, considerando a realidade do setor e as areas geograficas em que a
entidade atua;
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Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos
riscos e situacoes identificados.

2. AMBITO DE APLICACAO

O presente Plano aplica-se a todos os Membros dos Orgéos Sociais, Trabalhadores, Voluntarios, Estagiarios,
Fornecedores, Prestadores de Servigos e outros agentes que tenham uma relagdo direta ou indireta com a APCDI,
visando essencialmente prevenir e combater os seguintes crimes e infragGes:

Recebimento indevido de vantagem;
Corrupgdo passiva;

Corrupgdo ativa;

Abuso de poder;

Peculato;

Peculato de uso;

Participacdo econémica em negdcio;
Tréafico de influéncia;

Suborno;

Concussao.

O presente Plano (doravante PPR) abrange toda a organizagdo e atividade da APCDI, incluindo a Diregdo,
Departamentos financeiros e operacionais, Dire¢Oes técnicas, Trabalhadores, Estagidrios, Prestadores de
servicos e outros Fornecedores que participem nas atividades da Instituicdo e contempla os seguintes
elementos:

Identificacdo das dreas de atividade com risco de pratica (muito elevada, elevada, moderada ou baixa) de
atos de corrupgdo e infragdes conexas;

Identificagdo da probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situagdo, de forma a garantir
a graduacao dos riscos;

Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia dos impactos dos
riscos e situagdes identificadas;

Designacdo do responsavel geral pela execucdo, controlo e revisio do PPR Responsdvel pelo
Cumprimento Normativo (RCN).

A APCDI é uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social, desenvolvendo Respostas Sociais na drea da
infancia, populagdo idosa, deficiéncia e cuidados continuados de sadde, sem finalidade lucrativa, enquadrada
no setor cooperativo e social tal como previsto no artigo 82.°, n.” 4 da Constituicdo da Republica Portuguesa

(CRP):

«O sector cooperativo e social compreende especificamente:

a.

Os meios de producdo possuidos e geridos por cooperativas, em obediéncia aos principios
cooperativos, sem prejuizo das especificidades estabelecidas na lei para as cooperativas com
participagdo publica, justificadas pela sua especial natureza;

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e InfragSes Conexas - APCDI



Av‘ Plano de Prevencgao PP-01.00

H = = Préxima Reviséo:
'vAv de Riscos de Corrupgéo e Infragées Conexas | FjodmaReve
APCDI
APCDI - Associagdo Pro Cidadao Deficiente Integrado Pagina 5/15

b. Os meios de produgdo comunitérios, possuidos e geridos por comunidades locais;

c. Os meios de produgdo objeto de exploragdo coletiva por trabalhadores;
Os meios de produgdo possuidos e geridos por pessoas coletivas, sem carécter lucrativo, que tenham
como principal objetivo a solidariedade social, designadamente entidades de natureza mutualista.»

2.1Declaragdo da visdo, missdo, ética, principios e valores
A APCDI insere-se no sector do Servigo Social, que é particularmente sensivel, estando especialmente exposto ao
escrutinio publico.

Somos um agente de mudanga social, pela via da promogdo da melhoria da qualidade de vida, interagindo
diretamente com individuos, grupos e comunidades, o que nos imp&e deveres morais especiais e,
consequentemente, responsabilidades acrescidas.

Neste contexto, as pessoas que fazem parte e representam a Instituicdo tém também responsabilidades
acrescidas, individualmente e em grupo, seja na relagdo com os pares, com os Utentes, ou, em suma, com
qualquer outra parte interessada.

Entende-se que é de maxima importancia a consciencializagdo de todos os intervenientes para a questdo da Etica,
enquanto conjunto de principios morais fundamentais que regem a sua conduta, no imperativo do respeito
absoluto pelos limites e direitos daqueles com quem interagimos, sejam estes internos ou externos a Instituigdo.

Assim, estabelece-se que toda a conduta profissional na APCDI se baseia na assuncio de:

¢ Uma Visdo
A grande ambicdo inspiradora de todos os comportamentos coletivos e individuais, o destino desejado para
a Instituicdo numa perspetiva de longo prazo;

¢ Uma Missdo
O motivador diario, aquilo em que apostamos, do ponto de vista da nossa oferta a sociedade, que nos
levara até a realizagao da Visao;

e Uma Politica de Etica
O conjunto dos principios e valores que moldam todos os comportamentos institucionais e individuais.

Uma Instituicdo que ndo para de crescer.
(reconhecimento interno e externo)

Melhoria da qualidade de vida dos cidadios.
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Déinet CDIl e e L1k
e Desenvolvimento Social

As sociedades precisam e fomentam a intervengdo dos agentes da area social, como forma de promover a melhoria

da condi¢do humana/ social dos individuos, dos grupos, e das comunidades (o desenvolvimento dos seres

humanos).

o Globalidade
A intervengdo da APCDI destina-se aos individuos, como as familias, comunidades, e sociedade em geral.

e Dignidade
A APCDI pugna pela dignidade a que cada cidaddo tem direito.

e Combate ao Risco
A APCDI tem a “responsabilidade de intervir no sentido de modificar os fatores de risco social que influem
desfavoravelmente nos individuos, familias e grupos”, incluindo a prevengdo de “situagBes de risco,
marginalizacdo, discriminagdo ou exclusdo socia

I”.
e lgualdade de Oportunidades
A APCDI fomenta a igualdade de oportunidades.

e Justica Social
A APCDI promove a justica social assente em duas regras basicas: Igualdade na avaliacdo das necessidades e dos
recursos; e Ajuda de acordo com as necessidades.

e Combate a Discriminacao
A APCDI combate qualquer forma de discriminacdo baseada na deficiéncia, cor, raca, classe social, religido, lingua,
convicgBes politicas ou opgdes sexuais.

¢ Dedicacdo e Empenho
Ao Utente da APCDI é devido o méaximo empenho dos profissionais para que a sua qualidade de vida seja
assegurada.

¢ Competéncia
Os intervenientes no apoio social devem estar munidos das capacidades humanas e técnicas indispensaveis para
cumprir os pontos anteriores, pelo que a evolugdo continua das competéncias é imperativa.

¢ Individualidade
Cada pessoa é Unica naquilo que constitui a sua existéncia, merecendo ser considerada como tal.

¢ Direitos dos Individuos
Os direitos das pessoas devem ser salvaguardados, como imperativo para que se sintam satisfeitas e motivadas
nas vérias dimensdes de vida.

o Integragdo em Sociedade
Todos os individuos se integram numa sociedade regrada, em sintonia com a moral reconhecida no tempo em que
vivem.

e (Credibilidade
A APCDI, como todos os agentes da drea social, tem responsabilidades acrescidas na constru¢gdo duma imagem
real e credivel baseada na qualidade de servigos.
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2.2Valores vinculados para uma boa conduta

Respeito

Defini¢do: agir com respeito pela integridade fisica, psicolégica e moral, preservando a identidade autonomia
individualidade e dignidade do utente.

r

Cooperagao
Definigdo: concretiza-se em todas as atividades, traduzindo o carater da Instituigio com base na interajuda e
solidariedade entre todos os intervenientes (dirigentes, colaboradores, utentes, familia e voluntarios).

Lealdade
Defini¢dio: Carateriza-se pelo respeito pelas hierarquias, agindo com honestidade e sinceridade para com todos
os intervenientes.

lgualdade e Nio Discriminagdo

Definicdo: Todas as pessoas, enquanto membros da espécie humana, sdo cidaddos com necessidades, direitos e
obrigagdes.

Toda a pessoa tem potencialidade para crescer, desenvolver-se e adaptar-se ao meio. Deste modo, ndo devera

existir qualquer tipo de discriminagdo, por motivos religiosos, politicos, culturais, étnicos, género, orientacdo
sexual, social e capacidade.

Direito 3 Autonomia
Definicdo: A autonomia dos utentes deve ser promovida e protegida na medida do possivel, preservando e
valorizando sempre as suas capacidades e auto — determinacdo.

Direito a privacidade e intimidade

Defini¢do: Todo e qualquer ser humano tém direito a um quadro de privacidade e intimidade.

E um direito inquestionavel que, por estar associado a individualidade, varia do ponto de vista relativo de pessoa
para pessoa. Ninguém tem o direito de expor um utente a situacGes que ponham em causa a sua privacidade e
intimidade, ainda que a pretexto da auséncia da oposi¢do deste.

Dignidade Humana

Definigdo: A dignidade humana & um valor universal, inalienavel e invioldvel, e € um conceito evolutivo, dindmico
e abrangente, ligado a responsabilidade, a ideia do cuidado que refor¢a os campos éticos de ateng3o ao singular,
a partilha e a solidariedade.

A pessoa em situacdo de fragilidade pessoal, como individuo, pessoa e ser humano, tem valor em si mesma. Com
base no respeito pela>dignidade, o utente/pessoa esta sujeito a um processo dindmico de mudanca que lhe vai
criando necessidades, desejos, crencas e opg¢des individuais.

Diz respeito a qualidade de vida, garantindo o direito a uma vida digna e a autonomia.

Cidadania
Defini¢do: A cidadania passa pela conquista de igualdade de direitos e deveres a todos os seres humanos, pela

conquista de uma vida digna.
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Defini¢do: A APCDI considera a participagdo como um valor fundamental da sua organizagdo. Sem participagao
ndo ha associativismo, ndo hd comunicagdo, ndo ha sentido de pertenca.

2.3 Organizagao e funcionamento
A APCDI rege-se pelos estatutos em vigor, que definem a sua organizagdo e funcionamento, e desenvolve as suas
Respostas Sociais e de Cuidados Continuados de Saude em conformidade com os respetivos Regulamentos
Internos.

2.3.1 Garantias de isencdo e imparcialidade
Para garantir a isengdo, imparcialidade e transparéncia na gestdo da APCDI, sdo estabelecidas normas rigorosas
quanto a constituicdo e elegibilidade dos seus érgaos sociais. Estas regras visam prevenir conflitos de interesse,
assegurar a independéncia das decisdes e promover a integridade institucional, em conformidade com os
principios de boa gestdo e responsabilidade social.

De acordo com o estipulado no texto estatutdrio, a dire¢do e o conselho fiscal ndo podem ser constituidos
maioritariamente por trabalhadores da APCDI.

O cargo de presidente do conselho fiscal ndo pode ser exercido por trabalhadores da APCDI.

Nenhum titular da dire¢ao pode ser simultaneamente titular do conselho fiscal e ou da mesa da Assembleia Geral.
Os titulares dos 6rgaos ndo podem ser reeleitos ou novamente designados se tiverem sido condenados em
processo judicial por sentenga transitada em julgado, em Portugal ou no estrangeiro, por crime doloso contra o
patriménio, abuso de cartdo de garantia ou de crédito, usura, insolvéncia dolosa ou negligente, apropriacdo
ilegitima de bens do setor publico ou ndo lucrativo, falsificacdo, corrup¢do e branqueamento de capitais, salvo se,
entretanto, tiver ocorrido a extingdo da pena.

Antes de integrar qualquer lista para um érgdo diretivo, deve o proponente entregar um certificado de registo
criminal.

2.3.2 Garantias de isengdo e imparcialidade na sua atuagio
Relativamente aos membros dos 6rgdos sociais, € nulo o voto de um membro sobre assuntos que diretamente
Ihe digam respeito, ou no qual seja interessado o respetivo conjuge ou pessoa com quem viva em condi¢des
analogas as dos conjuges e respetivos ascendentes, descendentes ou qualquer parente ou afim em linha reta ou
no 2.2 grau da linha colateral.
Os titulares dos membros da dire¢do ndo podem contratar direta ou indiretamente com a APCDI, salvo se do
contrato resultar manifesto beneficio para a instituicdo
Os titulares dos drgaos ndo podem exercer atividade conflituante com a atividade da APCDI, nem integrar corpos
sociais de entidades conflituantes com os da APCDI, ou de participadas desta.

Considera-se que existe uma situagdo conflituante:

a) Quando o titular em causa tiver interesse num determinado resultado ilegitimo, num servico ou numa
transacdo efetuada;

b) Quando for suscetivel de obter uma vantagem financeira ou beneficio de outra natureza que o favorega.
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2.4Trabalhadores, estagiarios e outros colaboradores

Deve evitar-se, na medida do possivel, a intervengdo direta de um Trabalhador, Estagiario ou outro Colaborador,
na tomada de decisdo ou na intervencdo direta junto de um Cliente/Utente que seja seu Familiar, ou
relativamente ao qual exista uma relacdo de grande intimidade ou grave inimizade que possa p6r em causa a sua
isenc¢do e imparcialidade.

Consideram-se atos suscetiveis de ter essa consequéncia, a tomada de decisdo quanto a admissdo de um Utente,
priorizagdo de inscritos ou prestacdo de tratamento individualizado, preferencial e em desrespeito e diferente
relativamente aos tratamentos dos demais Utentes.

E absolutamente proibido receber qualquer oferta em beneficio econémico por parte de um Cliente/Utente,
independentemente do seu valor.

Sempre que o Trabalhador, Estagiario ou outro Colaborador verificar que existe o risco sério de ndo conseguir
manter a sua isengdo e imparcialidade no exercicio das suas fungGes deve solicitar a sua escusa ao seu superior
hierarquico.

2.5 Prestadores de Servigos e Fornecedores Externos
A opcdo pela contratagdo de Prestadores de Servigos e Fornecedores externos em areas que, mesmo nio sendo
obrigatérios por lei, beneficiam da isengdo e imparcialidade de alguém que é externo a instituicdo, é uma medida
de garante, em principio, o tratamento das questdes de forma isenta. Todavia, a escolha destes Prestadores n3o
pode, de modo algum, ser feita por alguém que com eles tem uma relagdo de parentesco ou afinidade, de grande
intimidade ou grave inimizade, devendo, no momento da sele¢do e assinatura do contrato, a pessoa em causa
afastar-se e ndo tomar parte da sele¢do, nem assinar o contrato a efetivar a contratago.

2.6 Gestdao de Recursos Humanos

A selecdo dos Trabalhadores deve ser um procedimento isento, aberto e transparente, ndo podendo tomar
parte na selecdo, andlise dos curricuios, escolha e assinatura do contrato ou tomada de decisdo quanto a
suplementos remuneratérios a aplicar e outras decisGes quanto a gestdo e evolugdo da carreira do Trabalhador,
nenhum membro dos drgdos Sociais ou Trabalhador com responsabilidades na gestdo de recursos humanos,
que com ele tenha uma relagdo de parentesco, afinidade, grande intimidade ou forte inimizade.

3.IDENTIFICACAO DOS POTENCIAIS RISCOS

De acordo com a Federation of European Risk Management Associations - FERMA, considera-se risco "a
combinagdo da probabilidade de um acontecimento e das suas consequéncias”, ou seja, ainda que ndo se
verifique a pratica efetiva de um crime de corrup¢ao ou de uma infragdo conexa, o simples facto de tal poder vir
a ocorrer ja é considerado um risco.

Paralelamente, “a gestdo do risco é um elemento central na gestao estratégica de qualquer organiza¢ao”, é um
processo através do qual as organizages analisam metodicamente os riscos das suas atividades, com o objetivo
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de atingir uma vantagem sustentada em cada atividade individual e no conjunto de todas as atividades (vide
Norma de Gestdo de Riscos da FERMA).

Neste contexto, uma das principais estratégias de prevencdo da corrupgdo e infragdes conexas consiste na
identificagdo do risco e na implementagdo de modelos de controle interno, especialmente desenvolvidos para
uma gesto eficaz do risco, assente na prevengdo e mitigago.

Nem todos os riscos tém 0 mesmo grau de gravidade. O grau de gravidade de cada risco resulta da conjugacdo da
sua probabilidade com o impacto gerado pela sua ocorréncia, podendo existir os seguintes graus de impacto de
risco:

e Excessivo;

e Elevado;

e Médio; ou

e Baixo.

O grande objetivo da gestdo de risco consiste em defender e proteger cada um dos intervenientes em cada
processo em que tenham intervengdo, prevenir a ocorréncia do risco, dotando-os da informagao, formagao e
conhecimentos necessarios a saber qual o procedimento a adotar para evitar a ocorréncia do risco, num processo
de melhoria continua.

Este é um trabalho que envolve a intervencdo, participagdo e colaboracdo permanentes de todos os membros
dos érgdos Sociais, Trabalhadores (com fun¢des de direcdo e chefia e com fungdes operacionais), Voluntarios,
Estagiarios, outros Colaboradores, Prestadores de Servios e Fornecedores, de uma forma constante e
permanente. A todos compete cumprir e fazer cumprir o determinado neste Plano.

A responsabilidade pela gestdo de riscos é uma responsabilidade de todos os Trabalhadores da Instituicdo,
independentemente da sua fungdo, sendo essencial ao seu funcionamento a existéncia de canais de comunicacdo
sélida, aberta, transparente e eficiente, para que a mera potencialidade da sua ocorréncia possa ser identificada
a tempo de introduzir as medidas preventivas mais adequadas e evitar a sua verificagéo.

3.1 Medidas Preventivas e Corretivas

Depois de analisar, identificar e classificar os riscos que possam eventualmente vir a ocorrer na Instituico,
importa encontrar as ag6es e medidas mais adequadas ao seu tratamento, medidas com as quais se pretendem:
e Evitar o risco de corrupgdo, eliminando a causa;
e Prevenir o risco de corrupgdo, minimizando a ocorréncia;
e Aceitar o risco de corrupgdo, acolhendo as consequéncias;
e Transferir o risco de corrupg¢do, imputando-o a terceiros.

A determinacdo das medidas preventivas e corretivas assenta num plano de a¢do que parte dos seguintes
pressupostos para depois apresentar ages, solu¢bes e medidas concretas:

e Area em que o risco ocorre;

e Risco identificado e a sua classificagdo face ao grau de severidade;

e Responsaveis e potenciais intervenientes no dominio em causa;
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* Eventual legislacdo de suporte que visa prevenir a ocorréncia do risco (neste caso por exemplo, o Estatuto
das IPSS, o Cddigo do Trabalho, o Cédigo da Contratacdo Piblica, o Cédigo do Procedimento
Administrativo);

o Indicacdo das medidas a adotar;

* Monitoriza¢do da prevengdo de riscos de gestdo, incluindo os de corrupgdo e infracdes conexas.

4.IDENTIFICACAO DE FATORES TRANSVERSAIS E AREAS DE RISCO OU
POTENCIAL RISCO

No desenvolvimento de qualquer atividade, existem varios fatores que potenciam um maior ou menor risco de
gestdo. Entre esses fatores destacam-se:

¢ Qualidade da gestdo — idoneidade dos decisores

e A ética, integridade e conduta dos dirigentes e trabalhadores

¢ Integridade na execugdo de todas as atividades

¢ Ambiente propicio

e Motivagdo dos dirigentes e trabalhadores

s A qualidade do Sistema de Controlo Interno

¢ Transparéncia da decisdo e adequada comunicagdo

O nivel de risco é o resultado da probabilidade da sua ocorréncia e do impacto que tal ocorréncia implicaria na
perspetiva da pratica de um crime de corrup¢do ou infragdo conexa.

Com base na informacg3o disponivel e na matriz de aferigao de risco, que resulta da combinacgio entre os critérios
de probabilidade e impacto previsivel, a APCDI considerou as especificidades associadas ao risco de corrupgdo e
infragdes conexas, avaliando tanto a probabilidade da sua ocorréncia como o impacto potencial.

IMPACTO potencial
Elevado Excessivo
Reduzid o Moderado Elevado
PROBABILIDADE | Médio | Reduzido | Moderado Elevado Elevado
potencial Elevado | Moderado Elevado Elevado '
Excessivo Elevado Elevado =

Matriz de Risco Corrupgdo e InfragBes Conexas

A drea vermelha indica riscos de alta probabilidade e alto impacto. Estes sdo definidos como Muito Elevado e a
medida de controlo dominante que podera ser aplicado é do tipo preventivo.

A area indica os riscos Elevados e o tipo de resposta dominante sera a transferéncia de risco (riscos com
maior impacto e menor probabilidade) ou a aplicagdo de controlos corretivos (riscos com menor impacto e maior
probabilidade).

Adrea indica os riscos Moderados e a resposta dominante poderd ser a aplicagdo de controlos corretivos.
A area verde indica os riscos de fraca probabilidade e baixo impacto. Estes riscos sdo definidos como Fracos e a
medida dominante de controlo que provavelmente podera ser aplicado é o corretivo.
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No processo de elaboracgdo do relatdrio de avaliagdo de riscos de corrupgdo, identificam-se essencialmente quatro
dreas de risco ou com potencial risco de corrupgao e infragGes conexas:

¢ Contratagao Publica;

e Concessdo de Apoios e Subsidios a Entidades Externas;

e Gestdo de Recursos Humanos;

e Gestdo Financeira, incluindo inventario e cadastro.

Os riscos foram avaliados tendo em conta os seus efeitos inerentes - risco que uma entidade tera de enfrentar na
falta de medidas que possa adotar para alterar a probabilidade de ocorréncia dos eventos - e residuais — os riscos
que permanecem mesmo depois da implementag¢do das medidas identificadas para os mitigar.

4.1 Contratagdo Publica

Ndo obstante nem todas as aquisicdes de bens e servigos estejam sujeitas ao cumprimento dos Cédigos do
Contrato Publico, importa, desde logo, proceder a seguinte distingdo:
e Aquisi¢ao de bens e servigos de uso corrente e ndo financiados por fundos publicos — ndo estdo sujeitos
a contratagdo publica;
e Empreitada de obras, aquisicdo de bens e servigos financiados por fundos piblicos nacionais ou
comunitarios - estdo sujeitos a aplicacdo do Codigo dos Contratos Pablicos (DL n.2 18/2008, de 29 de
janeiro) na sua versdo atual, pelo que cumpre seguir estas regras para assegurar a legalidade dos mesmos.

Impedimentos, escusas e suspeigdes

Independentemente de estarem ou ndo sujeitos ao regime de contratacdo publica, nenhum contrato pode ter a
intervengdo (na fase pré-contratual, de selecdo, de celebracdo e execucdo do contrato) de um elemento que seja
parte direta ou indiretamente interessada no mesma, nomeadamente pelas relagbes de parentesco, afinidade,
grande intimidade ou forte inimizade relativamente ao co-contratante.

4.2 Gestao de Recursos Humanos

Todos os postos de trabalho terdo de se encontrar previamente previstos no Mapa de Pessoal, ndo podendo ser
contratado qualquer Trabalhador sem previsdo prévia.
N&do pode participar na contratagdo ou tomada de decisdo de qualquer Trabalhador quem com este tenha um
lago de parentesco, afinidade, grande intimidade ou forte inimizade, sendo tal relagio suficiente para levantar
suspeita quanto a sua contratagdo.
A necessidade de contratar deve ser amplamente divulgada pelos meios préprios e sujeita a livre concorréncia,
ndo podendo haver discriminagdo e tendo de se cumprir a Lei n.2 4/2019, de 10 de janeiro, no caso das entidades
com 75 ou mais Trabalhadores e a igualdade no acesso ao emprego, na remuneragio e suplementos salariais e
no acesso a formacgdo entre homens e mulheres.
Os Trabalhadores que violem os direitos elencados no art.2 128.° do Cédigo do Trabalho, est3o sujeitos a um
processo disciplinar, mais concretamente, os Trabalhadores que:

e Nao respeitem e tratem o empregador, os superiores hierdrquicos, os companheiros de trabalho e as

pessoas que se relacionem com a empresa, com urbanidade e probidade;
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e N&o comparegam ao servigo com assiduidade e pontualidade;

e N&o realizem o trabalho com zelo e diligéncia;

* Ndo participem de modo diligente em a¢Ses de formagio profissional que Ihe sejam proporcionadas pelo
empregador;

¢ Ndo cumpram as ordens e instrugdes do empregador respeitantes a execu¢do ou disciplina do trabalho,
bem como a seguranca e satde no trabalho, que ndo sejam contrérias aos seus direitos ou garantias (o
dever de obediéncia respeita tanto a ordens ou instruges do empregador como de superior hierdrquico
do Trabalhador, dentro dos poderes que por aquele lhe forem atribuidos);

e N&o guardem lealdade ao empregador, nomeadamente negociando por conta prépria ou alheia em
concorréncia com ele, ou divulgando informagdes referentes a sua organizagdo, métodos de produgdo ou
negocios;

e Nao velem pela conservagdo e boa utilizagdo de bens relacionados com o trabalho que lhe forem
confiados pelo empregador;

e Ndo promovam ou executem os atos tendentes a melhoria da produtividade da empresa;

e Ndo cooperem para a melhoria da seguranca e satde no trabalho, nomeadamente por intermédio dos
representantes dos Trabalhadores eleitos para esse fim;

e N&o cumpram as prescri¢des sobre seguranga e saude no trabalho que decorram de lei ou instrumento
de regulamentacdo coletiva de trabalho.

4.3 Gestdo Financeira

O acesso aos documentos contabilisticos e financeiros deve estar vedado e limitado aos Trabalhadores e membros
dos Orgios Sociais com responsabilidade efetiva nessa matéria, devendo ser guardados em locais seguros e
confidenciais aos quais apenas acedam os Trabalhadores e membros de Orgdos Sociais com permissdes para tal,
Qualquer aquisi¢do de bem ou servigo tera sempre de ser realizado mediante a comprovagio da sua necessidade
e seguindo a tramitag¢do procedimental de verificagdo da despesa e documentagdo de suporte legalmente exigida,
devendo ser validado por, pelo menos, duas pessoas devidamente Identificadas. O acesso a contas e cédigos
bancérios também deve estar limitado a quem tenha permissdo e legitimidade para tal.

4.4 Relagdo com os Clientes/Utentes

Os Clientes/Utentes devem ser tratados, desde o momento em que entregam a sua candidatura, na fase de
sele¢do e aplicagdao dos critérios de acesso, celebragdo do contrato e vigéncia do mesmo, em condi¢bes de
igualdade, ndo sendo admissivel qualquer tratamento diferenciador injustificado.

Rela¢cdes de parentesco ou amizade entre diretores e/ou colaboradores com utentes ou familias destes n3o
podem, de modo algum, gerar situagdes de privilégio ou de tratamento diferenciado por parte da Instituicdo.

E expressamente proibido aos Trabalhadores receber qualquer oferta, prenda ou beneficio, material ou outro,
por parte de qualquer Cliente/Utente. Preferencialmente, os Trabalhadores ndo deverdo prestar servicos aos seus
Familiares para reduzir a possibilidade de tratamentos diferenciados e discriminatérios.
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5.INTERVENIENTES, RESPONSABILIDADES E IMPLEMENTACAO

A prevengdo e mitigacdo de riscos associados a corrupgdo exige a colaboragdo de todos e a existéncia de canais
de comunicagdo aberta que garantam transparéncia na comunicacdo e partilha da identificacdo das situagdes
suscetiveis de consubstanciar um risco, Com a implementacdo deste PPR, pretende-se consciencializar todos
aqueles que intervém na atuagdo da Instituicao, dos riscos que correm nas suas fungdes e da forma comio os
podem minimizar, bem como das medidas que devem ser adotadas para os prevenir.

Compete ao Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN):

Coordenar os trabalhos de levantamento e sistematizacdo dos valores éticos ou principios de agao da
entidade ou organizacdo, bem como das indicagfes de conduta mais adequadas tendo em vista o seu
cumprimento, promovendo e assegurando a participacdo e o envolvimento de todos, nomeadamente dos
dirigentes de topo e da estrutura intermédia, relativamente aos processos de elaboragao e atualizagdo
do Cédigo de Conduta;

Coordenar os trabalhos de levantamento dos riscos de corrupcdo e infragGes conexas e correspondente
andlise de risco e identificagdo de medidas preventivas, garantindo o envolvimento e a colaboragdo da
estrutura hierdrquica da entidade ou organizacdao quanto aos processos de elaboracdo e atualizacdo do
Plano de Prevencdo de Riscos bem como da avaliagdo da sua execucdo;

Garantir o cumprimento dos prazos de comunicagdo, divulgagdo e publicitagdo do Cédigo de Conduta,
Plano de Prevencgdo de Riscos e dos correspondentes relatérios de avaliagdo da sua execugdo;
Acompanhar e verificar a conformidade do cumprimento dos quesitos préprios de funcionamento do
Canal de Denuncia Interna, incluindo as garantias de prote¢do dos denunciantes, deveres de
confidencialidade e reserva, cumprimento dos prazos e prevencdo de conflitos de interesses;

Proceder ao levantamento e sistematizagdo de informacdo relativa a necessidades formativas nas dreas
da ética, integridade e prevencdo de riscos de corrupcao e infragbes conexas e envolvimento no processo
de producdo de programas formativos e acompanhamento do seu cumprimento;

Verificar as necessidades de atualizacdo dos diversos instrumentos do Programa de Cumprimento
Normativo.

Os Responsaveis pelas vérias dreas deverdo sugerir e implementar medidas de prevencio e detec¢do de situagdes
de ilegalidade, fraude e erro, garantindo exatiddo dos procedimentos de controlo e verificagdo da sua
implementagdo e monitorizando a forma como esta implementagdo é feita, numa perspetiva de melhoria
continua.

A equipa da gestdo do risco é composta pelos seguintes elementos:

INTERVENIENTES FUNCOES E RESPONSABILIDADES
Presidente da Dire¢do e Gestdo do plano.
Direcdo Definir a estrutura e os critérios da gestado do risco e estabelece a revisdo do plano.
Direciio de Servigos, Responsaveis no ambito de atuacdo pela organizacdo, bem como da execucdo e eficicia das
Dire¢Bes Técnicas e medidas de prevengdo e de acompanhamento do Plano (PPR).

Responsaveis de Servicos | |dentificam e comunicam & Diregdio os riscos que importem prevenir
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INTERVENIENTES FUNCOES E RESPONSABILIDADES

Acompanhamento das medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a
probabilidade de ocorréncia previstas e indicadas no Plano. Promove a comunicagdo com as
Equipa de Gestdo de Risco | direcdes e departamentos da SGMJ no ambito da gesto dos riscos. Procede & monitorizagio
(relatério intercalar e relatério anual) e revisdo do Plano a cada 3 anos ou sempre que se
justifique.

Devem conhecer a existéncia dos riscos e do nivel de responsabilidade associados a cada
Trabalhad atividade e devem contribuir para melhoria continua da gest3o dos riscos; devem comunicar

rabalhadores N . T . . e ) N .
a respetiva direg¢do técnica ou de servigos os riscos ou ineficiéncias relativamente 3s medidas

preventivas e de controlo adotadas.

E da responsabilidade do RCN garantir o cumprimento de todas as normas constantes deste Plano e dos
normativos legais aplicaveis a atuacdo da APCDI, podendo ser apoiado nesta tarefa pelas varias areas da
Instituicdo, na realizagdo de controlos periédicos, identificacdo e classificagdo de novos riscos e apresentagio de
propostas de melhoria ou revisdo do Plano.

6. CONCLUSAO

A implementagdo deste Plano de Prevengdo da Corrupgdo e Infragdes Conexas reflete o compromisso da APCDI
com a transparéncia, integridade e boas praticas de gestdo. Em alinhamento com as diretrizes nacionais e
europeias, este plano estabelece um quadro de identificagdo, analise e mitigacdo de riscos, reforcando uma
cultura organizacional baseada na ética e na responsabilidade.

A adogdo destas medidas nao sé cumpre os requisitos legais impostos pelo Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de
dezembro, como também fortalece a confianga dos cidadaos e parceiros institucionais na atuacdo da APCDI. A
prevencdo da corrupg¢do é um esfor¢o continuo, exigindo a colaboragdo ativa de todos os envolvidos, desde a
administragﬁo até aos trabalhadores e demais partes interessadas.

Assim, este plano representa um passo fundamental para promover um ambiente institucional integro e de
confianga, assegurando o cumprimento dos principios éticos e legais na atuac¢do da APCDI.
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